SEREHICE
Bestellung fiir ein Rasenmdhroboter Installationsservice

Kundendaten:

Vorname / Name*

StraRe / Hausnummer*

PLZ / Ort*

Telefonnummer*

E-Mail (falls vorhanden)

Rasenroboter Marke / Typ*

*Angaben sind notwendig, damit Installationstermin vereinbart und durchgefiihrt werden kann.
Hinweise zur Datenschutzverordnung entnehmen Sie unseren AGB’s oder unserer Homepage www.verlegungen.at

Vier Schritte zur einfachen Rasenmahroboter-Installation
v Installationsformular ausfiillen, Angaben zum Garten machen
v Per Mail oder Fax zuriick an das Installationsteam
v" Néchstliegender Techniker nimmt Kontakt auf und vereinbart Termin
v

Keine Barzahlung vor Ort, Uberweisung nach erfolgreicher Installation

Gartenskizze - bitte so genau wie méglich angeben (inkl. Gesamtquadratmeter):

www.verlegungen.at Fax: +1 253 3033 9843 Mail: office@superservice.co.at



http://www.verlegungen.at/
mailto:office@superservice.co.at
http://www.verlegungen.at/
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Preisliste 2024 — Verlegung unterirdisch, Kabelgebundene Installation
Alle Preise inkl. gesetzlicher Mehrwertsteuer — ohne Material

[] Angebot / Beratung Rasenmahroboter - telefonische/online Beratung gratis

L] Installationspaket S (bis 250m?) 299¢€ Stk.
L] Installationspaket M (bis 500m?) 399¢€ Stk.
L] Installationspaket L (bis 750m?) 499¢€ Stk.
L] Installationspaket XL (bis 1000m?) 549€ Stk.
L] Installationspaket XXL (bis 1500m?) 599¢€ Stk.

[ alles tiber 1500m? - Erstellung eines individuellen Angebots nach Besichtigung

An- und Abfahrt zum Kunden bis zu einer Gesamtanzahl von 80km inkludiert.
Dariber hinaus gefahrene Mehrkilometer — je gefahrener Kilometer 0,70€ km

Individuelle Zusatzleistungen

Regie 70€ Std.
(Bei der Gartenuberpriifung festgestellte Leistungen, die keinem Festpreis unterliegen

z.B. Ausgleichen von Unebenheiten, Inseln, Gehwege, Installation Smart Gateway, Kabelbruch,
Servicierung/Problembehandlung vor Ort etc.*)

Grundstiicksbesichtigung 70€ Std.
(Technische Beratung und Ermittlung notwendiger Zusatzarbeiten fir eine OrdnungsgemalRe Montage.
Wird bei erfolgter Auftragsvergabe gutgeschrieben.)

An- und Abfahrt ab dem 1.km 0,70€ km

*Inkludiert sind Aussparungen von z.B. Strauchern, Baiumen und Beeten in normalem Umfang, d.h. bis zu 10% der
Drahtlange, des der Originalverpackung beiliegenden Verlegedrahtes. Bitte den Rasen auf max. 4 cm Hohe zu kirzen,
Unebenheiten und Hindernisse zu entfernen und am Tag vor der Verlegung nicht zu bewdssern. Der Roboter sollte zum
Zeitpunkt der Installation geladen und eine 230V Stromquelle in unmittelbarer Ndhe zur Ladestation vorhanden sein.

Nicht inkludiert sind sdmtliche Regieleistungen, wie z.B. Schneiden / Verlegen von Platten, Planierarbeiten,
Garagenaufbau, Smarthome, etc.

WICHTIG: Keine Bewasserung am Tag der Verlegung. Kiirzen des Rasens auf max. 4 cm Hohe.

Maher muss zum Zeitpunkt der Installation geladen sein.

Ich akzeptiere die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Firma Superservice Handelsagentur GmbH.

Datum, Unterschrift Kunde

www.verlegungen.at Fax: +1 253 3033 9843 Mail: office@superservice.co.at
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Preisliste 2024 — Installation KABELLOSE Modelle

Alle Preise inkl. gesetzlicher Mehrwertsteuer — ohne Material

] Angebot / Beratung Rasenméahroboter — telefonische/online Beratung gratis

Modelle der Marken: Ecovacs, Einhell, Mammotion, Segway, Worx

[ Installationspaket 1 (bis 600m?) 199€ Stk.
O Installationspaket 2 (bis 1000m?) 249€ Stk.
L] Installationspaket 3 (bis 1600m?) 299€ Stk.

[ alles Giber 1600m? - Erstellung eines individuellen Angebots nach Besichtigung

Modelle der Marken: Husqvarna, STIGA

L] Installationspaket 4 (bis 500m?) 299€ Stk.
[ Installationspaket 5 (bis 750m?) 349€ Stk.
L1 Installationspaket 6 (bis 2000m?) 399€ Stk.

[ alles Giber 1000m? - Erstellung eines individuellen Angebots nach Besichtigung

An- und Abfahrt zum Kunden bis zu einer Gesamtanzahl von 80km inkludiert.
Dariber hinaus gefahrene Mehrkilometer — je gefahrener Kilometer 0,70€ km

Individuelle Zusatzleistungen

Regie 70€ Std.
(Bei der Gartenuberpriifung festgestellte Leistungen, die keinem Festpreis unterliegen, Servicierung und
Problembehanldung vor Ort) *

Grundstucksbesichtigung — Online Check gratis

Grundsticksbesichtigung — vor Ort 70€ Std.
(Technische Beratung und Ermittlung notwendiger Zusatzarbeiten fiir eine OrdnungsgemaRe
Installation.)

An- und Abfahrt ab dem 1.km 0,70€ km

*Inkludierte Leistungen: Gartencheck auf Tauglichkeit des RTK/Kamer- oder sonst. Navigationssystems, Montage und
Kalibrierung der Einheit/Lade/Referenzstation, Update auf die neueste Software sofern méglich, Aktivierung des
Konnektivitatspakets, GPS-Kalibrierung, Erfassung virtueller Perimeter mittels Trolley oder per Hand, Auswahl des
Mahmusters, abschlieBende Kontrolle und Ubergabe an den Kunden. Der Roboter sollte zum Zeitpunkt der Installation
geladen und eine 230V Stromquelle in unmittelbarer Ndhe zur Ladestation vorhanden sein.

Nicht inkludiert sind simtliche Regieleistungen, wie z.B. Positionierung und Aufbau der Referenzstation abseits der
Ladestation, simtliches Zusatzmaterial sowie Regieleistungen

Ich akzeptiere die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Firma Superservice Handelsagentur GmbH.

Datum, Unterschrift Kunde

www.verlegungen.at Fax: +1 253 3033 9843 Mail: office@superservice.co.at
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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN
Installationsservice Superservice
(Stand Janner 2024)

1.Vertragspartner

Vertragspartner ist die Superservice Handelsagentur
GmbH., 9020 Klagenfurt, FeschnigstraRe 100a, im
Folgenden mit Superservice bezeichnet.

2. Vertragsgegenstand
Installation eines Roboter-Rasenmahers.

3. Zustandekommen des Vertrages

Der Vertrag kommt zustande durch schriftliche
Annahme des Angebotes durch den Kunden,
jedoch spatestens mit Erbringung der Leistung
durch Superservice.

4. Leistungen von Superservice

Superservice erbringt bei Vereinbarung im
Rahmen der technischen und betrieblichen
Maglichkeiten folgende Werkleistungen:

a) Unterirdisches Abstecken (sofern mdglich) des
Begrenzungs-bzw. Fihrungsdrahts (Induktionskabel)
gegen einen Pauschalpreis, wobei der Preis nach
Groflle des Gartens gemall zum Zeitpunkt der
Auftragserteilung gliltigen Preisliste von Superservice
berechnet wird.

b) Montage des jeweiligen Roboter-Rasenmahers
(einschlieRlich, betriebsnotwendiger
Grundprogrammierung sowie Einweisung und
Testlauf) gegen einen Pauschalpreis gemal der
jeweils zum Zeitpunkt der Auftragserteilung glltigen
Preisliste von Superservice.

5. Pflichten und Obliegenheiten des Kunden
Der Kunde hat folgende Pflichten:

5.1 Priifung, ob der Roboter Rasenmaher
grundsatzlich fur das Grundstlick geeignet ist.

5.2 Bereitstellung des Roboter Rasenmahers mit
dem erforderlichen Installationsmaterial,
insbesondere Begrenzungskabel, Fixierhaken,
Verbinder und bei Bedarf Verlangerungskabel

fur den Anschluss der Ladestation.

5.3 Bauseitige Stellung der Netzanschlussdose
mit freiem Zugang von auf3en.

5.4 Freier Zugang fur die Installationsarbeiten.

5.5 Maher muss zum Zeitpunkt der Installation
geladen sein.

5.6 Kirzen des Rasens auf max. 4 cm Hohe und
Beseitigung von Hindernissen, Steinen usw.

5.7 Bei starker Trockenheit ist der Rasen vorab zu
wassern.

5.8 Anwesenheit zum vereinbarten Termin.

5.9 Unterzeichnung des Abnahme
Installationsprotokolls.

5.10 Kann die Installation vor Ort zum vereinbarten
Termin nicht durchgefiihrt werden, aufgrund von
Pflichtverletzung durch den Kunden, behalt sich
Superservice vor bis zu 100% des Installationspreises
in Rechnung zu stellen.

5.11 Unterirdische Installation: Nur auf
Rasenflachen moglich. Bereits vorhandene Elektro-
oder Bewasserungsleitungen missen mind. 30 cm
unterhalb der Grasnarbe verlaufen.
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6. Umbuchung und Stornierung

Wird auf Kundenwunsch die terminierte Installation
verschoben oder abgesagt, behalt sich
Superservice vor dem Kunden folgendes zu
berechnen:

6.1 Bei Stornierung

Bis 24 Stunden vor Termin: 50% des
Installationspreises Weniger als 24 Stunden

vor Termin: 100% des Installationspreises

6.2 Bei Umbuchung

Bis 24 Stunden vor Termin: 25% des
Installationspreises Weniger als 24 Stunden
vor Termin: 35% des Installationspreises

6.3 Wetterbedingungen

Bei Unwetter (starkem Regen, Sturm, etc.) muss
der Termin verschoben werden. Die Beurteilung
der Wetterverhaltnisse obliegt allein den
Technikern der Superservice Handelsagentur.
6.4 Aus wirtschaftlichen Griinden ist es der
Superservice Handelsagentur vorbehalten,
Auftrage auch abzulehnen.

7. Zahlungsbedingungen

7.1 Die vereinbarte Installationspauschale vergutet
die unterirdische Installation mit dem jeweiligen
Roboter Rasenmaher beiliegenden
Installationsmaterial (Begrenzungskabel, Haken,
Verbinder, Niederspannungsanschlusskabel fir die
Ladestation) sowie die Inbetriebnahme und
Einweisung.

7.2 Die Rechnungsstellung erfolgt nach Auftrags-
erledigung. Der Rechnungsbetrag ist innerhalb von

7 Werktagen ab Rechnungsstellung, ohne jeglichen
Abzug auf das angegebene Konto zu bezahlen.

7.3 Etwaige Beanstandungen der Rechnungen
haben innerhalb  von 10 Tagen nach
Rechnungsdatum zu erfolgen.

8. Garantie-Gewahrleistung

8.1Bei fehlerhafter Ausfiihrung der Werkleistungen
nach Ziffer 4 kann der Kunde von Superservice
Nacherfiillung innerhalb angemessener Frist
verlangen. Schlagt die Nacherfiillung fehl, so kann
der Kunde Ruckgangigmachung des Vertrages oder
Herabsetzung des Preises und, sofern Superservice
den Mangel zu vertreten hat, Schadensersatz oder
Ersatz vergeblicher Aufwendungen verlangen. Diese
Gewabhrleistungsrechte stehen dem Kunden
gegenuber Superservice 6 Monate ab Abnahme zu.
8.2Fur eventuelle nicht durch Superservice in
Rechnung gestellte Zusatzleistungen tbernimmt
Superservice keinerlei Haftung/Gewahrleistung.

9. Installation

Es wird keine Haftung Gbernommen:

9.1.bei Beschadigung des Rasens durch
Vertikutieren.

9.2.bei Beschadigung von Leitungen und Kabeln
die nicht in ordnungsgemafer Tiefe verlegt
wurden.

9.3.bei kurzzeitiger Beschadigung der
Rasenoberflache durch Schnitt in die Oberflache.

10.Datenschutz

Superservice wird die personenbezogenen Daten,
die Sie zur Durchfiihrung des Installationsservice
bereitstellen haben, nicht an Dritte weitergeben.
Néhere Infos dazu unter: www.verlegungen.at

www.verlegungen.at Fax: +1 253 3033 9843 Mail: office@superservice.co.at
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